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Inledning

Enligt revisionsreglementet ldmnas en redogdrelse 6ver revisorernas verksamhet for ar
2023. Vi har utfort var granskning enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksambhet, faststallt revisionsreglemente, samt de lagar och férordningar som beror
revisionens verksamhet. Revisorerna granskar arligen i den omfattning som foljer av god
revisionssed, all verksamhet som bedrivs inom namnderna. Genom lekmannarevisorerna

granskar revisorerna aven den verksamhet som bedrivs i de kommunala bolagen.

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt satt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den
interna kontrollen ar tillracklig. Malet med revisorernas arbete ar ansvarsprévningen,
d.v.s. revisorernas beddmning i frigan om ansvarsfrihet som lamnas till
kommunfullméktige infér dess érliga ansvarsprovning och beslut. Granskningsuppdraget

ar medlet att né fram till denna ansvarsprévning.

En viktig och grundlaggande del i revisionsprocessen ar planering av
revisionsinsatserna. En vasentlighets- och riskanalys har genomforts. Omraden som har
beaktats i analysen ar omvarldspaverkande faktorer, organisation, verksamhet och
processer. Utifrdn analysen har en revisionsplan upprattats. Revisorerna har under aret
sammantraffat med styrelse och nimnder samt de kommunala bolagen i syfte att ge
underlag for kommunfullmaktiges ansvarsprovning. Resultatet av de férdjupade

granskningarna har lI6pande 6verlamnats till kommunfullmaktige.
Revisorernas arliga granskningar kan indelas foljande omraden:

e Grundlaggande granskning
e Granskning av delarsrapport och arsredovisning

e Fordjupade granskningar



Tabellen nedan visar de granskningar som har genomfdrts under 2023 samt vilka dessa

overlamnats till. Fordjupade granskningar lamnas direkt till granskade namnder for

yttrande och for kannedom till fullmaktige.

Genomférda granskningar Overlamnad till

Forstudie om kommunens arbete att sakerstalla KS
kompetensforsorjning

Granskning av informationséverféring inom hemtjéansten ON

Granskning av Vaxjo kommunkoncerns krisberedskap KS, BN, NAV, ON, SBN, SN,
UN, Vaxjo kommunforetag
AB, Vidingehem AB, Vaxjo
Energi AB, Vaxjo Energi
elnat, Vaxjo
fastighetsforvaltning och
Varends Raddningstjanst

Granskning av otillaten paverkan KS

Granskning av stodfunktioner KS

Uppfoljning av tidigare granskningar, ar 2021 KS, ON, UN, NAV
Granskning av delarsrapport 2023 KF

Granskning av arsredovisning 2023 KF (i samband med

revisionsberattelsen)

Revisorernas rapporter finns tillgingliga pa: https: //www.vaxjo.se /sidor /politik-och-

demokrati/organisation-och-politik /kommunens-revisorer /revisionsrapporter.html



https://www.vaxjo.se/sidor/politik-och-demokrati/organisation-och-politik/kommunens-revisorer/revisionsrapporter.html
https://www.vaxjo.se/sidor/politik-och-demokrati/organisation-och-politik/kommunens-revisorer/revisionsrapporter.html

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundlaggande granskningen ar att utgéra underlag for revisorernas
ansvarsprovning av namnder och styrelser samt lekmannarevisorerna uttalande i
granskningsrapporten. En viktig utgdngspunkt ar att arbetet ska vara stddjande och
bidra till férdndring av kommunens verksamhet, i enlighet med uppstillda mal. Den
grundlaggande granskningen sker dels genom att revisorerna lopande foljer
verksamheten, dels genom granskningsinsatser fran sakkunnigt bitrade. Revisorerna
foljer verksamheten 16pande genom att samla in fakta och iakttagelser fran bland annat

verksamhetsbesok, moten med nyckelpersoner och genomlasning av protokoll.

Arets grundldggande granskning har haft sirskilt fokus pd malstyrning. Uppgifter om
namndernas och bolagsstyrelsernas malstyrningsarbete samlades in och
sammanstalldes av vira sakkunniga bitraden. Uppgifterna foljdes sedan upp vid
dialogmoten med namndernas och styrelsernas presidier. Utifran insamlade uppgifter
och dialogmotenas diskussioner upprattades en skriftlig rapport med analys och

slutsatser.

Vi bedomer att roll- och ansvarsférdelningen inom maélstyrningsarbetet i huvudsak ar
tydlig men att styrmodellens struktur med att ta fram uppdrag och nyckeltal utifran
kommunfullmaktiges riktningsmal inte helt f6ljs. Av rapporten framgar att styrmodellen
har anvants i nagra ar, sa tid har funnits for namnderna och bolagsstyrelserna att finna
sina roller. En viss otydlighet i ansvarsférdelningen upplevs finnas inom milj6- och
byggnamnden. Namnden har ett ansvar for verksamhet och personal men saknar
budgetansvar. Vidare har det i granskningen lyfts fram att alla styrdokument inom
ekonomi- och finansomradet upphavdes i samband med antagandet av den nu gallande
styrmodellen och att alla dessa inte har ersatts med nya. Det finns ett behov av att

undersoka om det innebar att nya styrdokument behover tas fram. Vidare bedémer vi att



det finns en struktur fér kommunens styrdokument. Detta d& en riktlinje for styrande

dokument har tagits fram inom kommunkoncernen.

Vi bedémer att nimnderna tar fram relevanta nyckeltal och uppdrag utifran
kommunfullméktiges riktningsmal, men att det finns vissa brister i bolagens arbete.
Detta d& fyra av bolagen (VEAB, Wexnet, Vaxjo Linnaeus Science Park och Vaxjo & Co)
inte helt f6ljt styrmodellens struktur med att ta fram uppdrag och nyckeltal utifran
kommunfullméktiges riktningsmal. Inom VOFAB och Vidingehem finns behov av att

utveckla framtagande av egna nyckeltal for att styra och folja upp verksamheten.



Granskning av deldrsrapport och arsredovisning

2023

Granskning av delarsrapport per augusti 2023

Syftet med granskningen av deldrsrapporten var att ge kommunens revisorer ett
underlag for sin beddmning av om deldrsrapporten var upprattad i enlighet med lagens
krav och god redovisningssed samt om resultatet var férenligt med de mal som

kommunfullmaktige faststallt.

Granskningen visade att delarsrapporten inte var upprattad i enlighet med lagens krav
och god redovisningssed. Detta dd kommunen redovisade pensioner intjanade till och
med 1997 som avsattning i balansridkningen, enligt den sa kallade
fullfonderingsmodellen. En redovisning enligt fullfonderingsmodellen avviker fran lagen
om kommunal bokféring och redovisning och god redovisningssed. Det noterades aven
ett periodiseringsfel av semesterloneskulden och andra skulder. Vidare noterades att
kommunen rittat erhallna gatukostnadsersattningar, men att rattelsen avseende

tidigare ar inte hade gjorts helt i enlighet med gallande regelverk.

Granskningen visade ocksa att resultatet i deldrsrapporten var férenligt med de méal som

fullmaktige hade beslutat om, sival de finansiella som de for verksamheten.

Granskning av arsredovisning 2023
Granskning av drsredovisningen syftar till att préva om denna ger en rattvisande bild av
resultatet och den ekonomiska stallningen per den 31 december 2023 samt om

upplysningar lamnats om handelser av vasentlig betydelse.

Vi bedomer att rakenskaperna inte ar rattvisande eftersom de inte ar upprattade enligt
lagen om kommunal bokféring och redovisning. Bedomningen grundas pa att pensioner

intjanade till och med 1997 redovisats som avsattning i balansrakningen, enligt den s



kallade fullfonderingsmodellen. Beddmningen vilar ocksa pa att kommunen avviker fran

RKRs rekommendationer vid redovisningen av leasing.

Revisorerna beddmer sammantaget att resultatet enligt arsredovisningen ar forenligt
med de finansiella mal och verksamhetsmal som fullméaktige uppstéllt. Revisorerna
bedomer att forvaltningsberéattelsen innehéller den information som ska inga enligt lag
om kommunal redovisning och god redovisningssed. Vidare har kassaflédesanalysen,
driftredovisningen, investeringsredovisningen och de sammanstallda rakenskaperna for
koncernen granskats. I denna granskning har vi inte funnit nigra vasentliga

felaktigheter.



Fordjupad granskning

Nedan redovisas vdsentliga punkter frdn genomforda fordjupade granskningar dar
revisorerna identifierat forbattringsomraden. Revisionen har 16pande under 2023

erhallit svar over vidtagna atgarder fran respektive nimnd och kommunstyrelsen.

Forstudie om kommunens arbete att sidkerstalla kompetensforsorjning

Forstudiens sammanfattande beddmning var att Vaxjo kommun har paborjat ett

strategiskt arbete for att klara kompetensforsorjningen.

Det bedoms att den nya arbetsmetoden for kompetensférsorjning hade goda
forutsattningar att framja kommunstyrelsen och namndernas styrning och uppféljning
av kompetensfoérsorjningsarbetet. Vi ansdg dock att hanteringen av
kompetensforsorjningsrapporterna behovde fortydligas till exempel vem som faststaller
rapporterna och pé vilket siatt kompetensforsorjningsarbetet ska forankras/beslutas och
foljas upp i kommunstyrelse och namnder. [ granskningen understroks vikten av att det

tas fram en kommunovergripande kompetensforsorjningsrapport.

Det var positivt att det fanns rutiner for enkater och avslutningssamtal med personal
som avslutar sin anstéllning i kommunen. For att ytterligare ta till vara synpunkter fran
personal som avslutar sin anstallning bedoémde vi att aven att sammanstallning och

uppfoljning av vad som framkommer vid avslutningssamtalen borde goras.

Da denna forstudie genomfors under tiden nar den nya modellen for arbetet med
kompetensforsorjningen haller pa att inféras beddmer vi att en férdjupad granskning

inom omrédet bor goras nar den nya modellen ar helt implementerad.



Granskning av informationsoverforing inom hemtjansten

Granskningens sammanfattande bedomning var att omsorgsnamnden i huvudsak hade
ett arbetssatt som sakerstallde att central information om hemtjanstmottagaren

overfordes, men att det var en brist att dessa inte var dokumenterade.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderades omsorgsnamnden att:

e Utarbeta skriftliga rutiner for de mer konkreta arbetsmomenten inom

informationsoverforingen.

e Fortydliga kraven pa de privata utforarna gallande informationséverforingen med

omsorgsforvaltningen

e Utreda mojligheterna att knyta nattpatrullens omsorgstagare till en grupp i

verksamhetssystemet

Granskning av Vaxjo kommunkoncerns krisberedskap

Granskningens sammanfattande bedomning var att det centrala och samordnande
arbetet, i kommunen och kommunkoncernen, delvis bedrevs sammanhallet och
andamalsenligt. Gallande arbetet som bedrevs inom respektive styrelse, nimnd, bolag

och Varends Raddningstjanst bedomdes att:

e Omsorgsnamnden, utbildningsndmnden, milj6- och byggnamnden,
samhallsbyggnadsnamnden, de kommunala bolagen och Varends Raddningstjanst

i huvudsak bedrev ett sammanhallet och andamalsenligt krisberedskapsarbete.

e Kommunstyrelsen, namnden for arbete och valfard samt servicenamnden bedrev

inte ett tillrackligt sammanhallet och dndamalsenligt krisberedskapsarbete.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderades kommunstyrelsen att:
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Till fullmaktige bereda forslag pa reviderade reglementen och agardirektiv i vilka
uppgifter kopplade till krisberedskap fors in. Detta for att fortydliga
ansvarsfordelningen i dessa fragor. Vidare bor ansvaret for uppgifterna att lamna
hjalp till annan kommun och att ge ekonomiskt bistand enligt lag 2006:544

fordelas i reglementena.
Tillse att koncernovergripande styrdokument antas i kommunfullmaktige.
Tillse att det finns en instruktion beslutad av kommunstyrelsen for kommunchef.

Sakerstalla att bolagen inte ar understalld krisledningsnamnd och kommunchef i

krishanteringsplanens organisationsskiss.
Sakerstalla att samhallsviktig verksamhet samordnas over forvaltningsgranser.
Anta en krishanteringsplan for sina egna verksamheter.

Utarbeta en rutin /riktlinje for uppf6ljning av incidenter i syfte att sakerstalla ett

systematiskt och sammanhallet uppfoljningsarbete.

Sarskilt definiera och fortydliga servicenamnden och dess verksamheters roll i

det systematiska krisberedskapsarbetet.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderades nimnden for arbete och valfard
samt servicenamnden att:

I enlighet med vad den kommundovergripande krishanteringsplanen anger
utarbeta forvaltningsspecifika krishanteringsplaner.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderades samtliga nimnder och bolag att:

e Sarskilt uppmarksamma och verka for att kritiska beroenden for den samhallsviktiga
verksamheten samordnas 6ver forvaltnings- och bolagsgranserna.

e Utveckla arbetet med 6vning och utbildning.

e Arbeta systematiskt med uppfoljning av incidenter.
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Granskning av otillaten paverkan
Granskningens sammanfattande bedomning var att kommunstyrelsen och granskade
ndmnder endast delvis hade sakerstallt en andamalsenlig styrning och en tillracklig

intern kontroll for att minska riskerna med otillaten paverkan.
Mot bakgrund av var granskning rekommenderades kommunstyrelsen att:

o Sikerstalla att den interna kontrollen pa omradet starks dar forekomsten av
otillaten paverkan undersoks och riskbedéms inom respektive

verksamhetsomrade.
o Tillse att rutinen for riktlinjer och representation uppdateras.

e [ o6kad utstrackning samordna och stotta kommunens verksamheter i arbetet
med att forebygga, upptacka och hantera otillaten paverkan inkluderande

arbetssatt och metoder for arbetet samt framja erfarenhetsutbyte.

o Sakerstalla att kompetensstiarkande atgarder avseende otilldten paverkan
genomfors kontinuerligt i syfte att medvetandegora begreppet, 6ka

riskmedvetenheten och gora befintliga rutiner kanda i organisationen.

o Stirka kommunens samlade insatser och uppfoljning av arbetet mot otillaten
paverkan, fusk, oegentligheter och bedragerier for att medvetandegora de

insatser som gors samt synliggéra behov av atgarder och prioriteringar framat.

o Sakerstalla att rapportering av incidenter kopplat till otilldten paverkan
genomfors. I detta ingar dven att tydliggora nar och hur polisanmélan ska

genomforas.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderades de granskade nimnderna att:

12



o Sikerstalla att den interna kontrollen pa omradet starks genom att synliggora
inom vilka omrdden /verksamheter /processer som otilliten paverkan kan
forekomma och hur det forebyggande arbetet i sidana fall kan stérkas.

o Sakerstalla att det finns dokumenterade rutiner och arbetssatt for att forebygga
och upptacka otilldten paverkan och att rutinerna medvetandegors bland chefer
och medarbetare.

o Sakerstalla att rapportering av incidenter kopplat till otillaiten paverkan
genomfors. I detta ingar dven att tydliggora nar och hur polisanmalan ska

genomforas.

Granskning av stodfunktioner

Granskningens samlade bedomning var att kommunstyrelsens styrning och ledning av
de stodfunktioner som togs Over centralt i samband med budgeten 2020 inte var
andamalsenlig och effektiv. Var samlade beddmning var att tjainsterna delvis upplevs som
andamalsenliga av forvaltningar och bolag men att atgirder kvarstod for att starka
effektiviteten i de tjanster som tillhandahdlls. Vi bedomde dock att svaren skiljde sig

nagot utifran att bolagen inte har tagit del av tjansterna lika linge som forvaltningarna.
Mot bakgrund av var granskning rekommenderade vi kommunstyrelsen att:

e Utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt vidta atgarder for att starka samverkan
mellan stodfunktionerna a ena sidan och ndmnderna/bolagen & andra samt skapa
en gemensam riktning och mélséittning for den fortsatta organisationen utifran

ett koncerntank.

o Sakerstalla att ansvarsomraden och uppdrag for respektive stodfunktion samt
roll- och ansvarsfordelning mellan verksamhet och stodfunktion, tydliggors och

forankras i organisationen.
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Tillse att avtal tecknas for samtliga tjinster som kops av bolagen fran Vaxjo
kommun som tydliggor gransdragningar, omfattning av resurser och

kostnadsniva.

Inratta forum for l16pande uppf6ljning av stodfunktionerna avseende kvalitet och
nojdhet i syfte att starka kommunikationen kring roller och uppdrag samt fanga

in forbattringsomraden.

Genomfora en samlad utvardering av centraliseringen i syfte att identifiera
fortsatta behov av atgarder for att uppna angivna effektiviserings- och

samordningsvinster med centraliseringen.

Verka for systematiserad benchmarking och jamforelser med andra kommuner
for att identifiera lJampliga omraden for erfarenhetsutbyte och jamforelse av

nyckeltal.

Uppfoljning av tidigare granskningar, ar 2021

Granskningen gallde uppfoljning av granskningar som genomfordes 2021. Syftet med

uppfoljningen var att beddma om namnder och styrelsen vidtagit atgarder i enlighet med

de rekommendationer som lamnades i den ursprungliga granskningen.

Nedanstdende granskningar foljdes upp.

Granskning av insatser for att fa nyanlidnda sjalvforsorjande

Granskning av likvardig skola

Granskning av rekrytering och bemanning inom vard och omsorg

Granskning av kommunens naringslivsarbete

Granskning av kontinuitet inom hemtjansten

Granskning av det forebyggande arbetet mot missbruk och kriminalitet hos unga

Granskning av arbetet att motverka fusk, oegentligheter och bedragerier

14



Gallande uppfoljningen av kontinuitet inom hemtjansten framgick att omsorgsnamnden
inte vidtagit tillrackliga atgarder utifrdn de rekommendationer som lamnades i den
tidigare granskningen. Vidare framgick att vissa dtgarder planeras att genomforas under
2024.

Av uppfoljningarna av granskningarna av det forebyggande arbetet mot missbruk och
kriminalitet hos unga samt av arbetet att motverka fusk, oegentligheter och bedragerier
framgér att berérda naimnder delvis genomfort rekommenderade atgarder. I 6vriga
uppfoljningar gjordes bedémningen att de rekommendationer som revisorerna lamnade
i den ursprungliga granskningen i huvudsak hade foljts.
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Resurser och ovrig information

Revisorerna i Vaxjo kommun arbetar aktivt med att utveckla revisionsarbetet i syfte att
revisionen ska fungera val som fullmaktiges och allmanhetens demokratiska

kontrollinstrument.

Kommunens revisorer har under ar 2023 haft 3,3 mnkr i ram till sitt féorfogande for att

bedriva granskningsarbete.

Revisorerna har i revisionsarbetet bitratts av KPMG.

Vaxjo den 15 april 2024

Olivier Rosengren Orjan Mossberg Anna Fransson
Carl Geijer Goran Kannerby Kaj Lindholm
Torgny Klasson Stefan Fransson Fredrik Aberg
Charlotte Wikell Anders Franzén
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